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POLSKA 2030:
Jednym z najwazniejszych
elementow konkurencyjnosci i

innowacyjnosci jest edukacja




Jak jest?
Co sie dzieje — wybrane trendy?
Jakie prognozy?
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Jaki jest rynek?

= Polski rynek szkolen to ok. 2 dekady z czego
1/2 to okres przypadajgcy na interwencje EFS

= 1/3 firm powstato przed funduszami
= Jak to wptyneto na jego rozwo;j?
= Czy rynek jest stanie rownowagi?
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Kilka liczb

liczba firm: 5,5 — 8,5 tysigca

wartosc rynku: 3-5 mld. 7t

srodki UE majg 20% udziat w finansowaniu
szkolen

sSrednia liczba klientéw 394 w 2009, 293 w
2013

Srednie obroty 554 tys. w 2009, 827 tys. W
2012, 677 tys. w2013




Co dalej jest wyzwaniem?

PROFESJONALIZACIA

STRUKTURA POPYTOWO — PODAZOWA - nowe
oczekiwania rynku powstajg znacznie szybciej niz
oferta systemu edukacji

UTOWAROWIENIE i zta REPUTACIJA firm
szkoleniowych

ROZDROBNIENIE firm, niska kapitalizacja,
ograniczone zasoby i skalowalnos¢

NOWY CZYNNIK: Regulacje a w tym: Ustawa ZSK —
,Zblizajgca” edukacje formalng, pozaformalng i
nieformalng
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Stowo jakosc szkolen jest odmieniane
przez wszystkie przypadki
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Grzechem pierworodnym
polityki wobec edukacji
pozaformalnej jest
traktowanie jej jak
formalnej

moze ta nazwa?
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CO SIE DZIEJE?
JAK TO MOZE WPLYNAC NA POTRZEBY
EDUKACYJNE?

Europejskie JEIN ROZWOIU

Wiedza Edukacja Rozwdj Europejski Fundusz Spoteczny
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Wybrane trendy spoteczne

Podnoszenie jakosci zycia (zdrowie, edukacja)
Siwa rewolucja

Digitalizacja zycia

Sieciowosc¢ (oparta na cechach, nic do ukrycia,
nowa witadza)

Nowy cztowiek jako autonomiczna kadra na
zadanie (pracownik wiedzy)

TworczosC i innowacyjnosc jako moda
Kryzys technokracji (poszukiwanie sensu)
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Wybrane trendy demograficzne

= Zgodnie z prognoza ludnosciowg GUS liczba
osob w wieku aktywnosci zawodowej do roku
2030 zmniejszy sie o ponad 3 min!!!

= Starzenie sie spoteczenstwa:

a) ,,odmtadzanie mentalne czyli trzy mtodosci”
kapitat ludzki

b) Odbiorcy specyficznych ustug — kapitat kliencki
" Imigracja (mamy ok 1 min. obywateli Ukrainy)
" Uczacy sie Y i Z (pokolenie smartfon)




Wybrane trendy - edukacja

* Nowy paradygmat uczenia sie (cztowiek w
sytuacji edukacyjnej zamiast w przemocy
edukacyjnej)

" Oduczanie sie ,,starowiedzy” (okres przydatnosci
wiedzy spadt z 30 do 5 lat)

* Talentomania

= Kluczowe kompetencje (np. wspotpraca,
zarzadzanie sobg, uczenie sie,
miedzykulturowosc, bycie w sieci, bycie ,digi”,
,obywatelskosc”)
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Ciekawe trendy w uczeniu

= P2P (mentoring, coaching, teaching....)
= Uczenie sie przez dziatanie
* Neurodydaktyka

" Uczenie wielokierunkowe (nie przeptywa tylko od
starszego pokolenia do mtodszego)

= Edutainment
" Grywalizacja
= one click” education

= ustugi koncentrujg sie na cztowieku (realnie) np.
rr_1etoda design thinking szukajaca ,,persony” uczgacego

sie
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Edukacja przyjmuje role instruktora,

facylitatora, coacha, mentora

przestaje pouczac, doradzac, wskazywac

przestaje namawia¢ do zdobywania,
posiadania, uzyskiwania, zaliczania

pozwala doswiadczyc, poddac refleksiji,
zrozumiec i samodzielnie zaplanowac
Zmiane

pozwala spotykacd sie, uczyc sie od siebie,
wspotodczuwacd

= pozwala na ,trwanie” w wiedzy

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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Wybrane podejscia uczacych sie

,Rozjazd” uczacych sie na dwie grupy:
v Bierny: nic nie wie, nic nie styszat i chce sie dowiedzieé na szkoleniu

V" Czynny: przygotowany, zadaje pytania, stawia wyzwania prowadzacym,
sprawdza w google

Przeniesienie z wiedzy i praktyki na doswiadczenie i refleksje!!!
ludzie z wysokim 1Q, majacy cata wiedze ekspercka.

Interdyscyplinarnosé¢ i dobudowywanie kompetencji z antypodow
naszej specjalizacji

Klienci oczekujg ustugi, ktéra zakonczy sie konkretnym
sprawdzeniem , a jednoczesnie tym, by to sprawdzenie posiadato
marke
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Ciekawe zjawisko

= certyfikowany trener gimnastyki stowianskiej

* PROFESJONALNY, KOMPLEKSOWY KURS:
CZEKOLADA — RZEMIOStO | SZTUKA

= Kurs szamanski: ,,po ukonczeniu nauki w tej szkole
uzdrowiciel widzi pochodzenie chorob i moze
leczyc przy uzyciu poznanych technik uzdrawiania
na roznych poziomach: fizycznym, psychicznym,
emocjonalnym i przyczynowym. A takze bedzie
rozwijac sie na wyzszych kanatach szczebla
energii uzdrawiajgcej”




Trendy i zjawiska -

przedsiebiorcy

Wzrost zapotrzebowania na projekty rozwojowe i na
ustugi doradcze — srednie przedsiebiorstwa polskie,
tzw. firmy rodzinne

Migracja know-how ze szkolen do organizacji
(samowystarczalnos¢)

Wzrost dostepnosci tresci edukacyjnych do samo
uczenia sie (edukacja nieformalna)

Reguta 10-20-70 (tylko 30% to specjalisci edukacyjni)
HR szuka swojej roli i analogicznie do branzy IT wciela
sie w role projektanta i zarzagdzajgcego programami
rozwoju chcac pozyskac z rynku jedynie wykonawcow
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Czego wymagajg pracodawcy?

organizacyjne -
zarzadzanie czasem,
podejmowanie decyzji
inicjatywa, odpornos$¢ na
stres, motywacja do
pracy;

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

Zawodowe -
specyficzne umiejetnosci
niezbedne do
wykonywania zadar
wtasciwych dla danego
stanowiska pracy;

L& MINISTERSTWO
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Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Interpersonalne -
umiejetnosci
kontaktowania si¢
ludZzmi, wspotpracy w
grupie i rozwiazywania
konfliktow
miedzyludzkich.




PROGNOZY

Europejskie ROZWOJU
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Podaz i popyt na kwalifikacje w

Polsce

= Najwiekszy wzrost zatrudnienia w dystrybucji
| transporcie

* Najwiecej miejsc pracy (34%) dla
profesjonalistow

= Okoto 56% 0sd6b na rynku pracy z
wyksztatceniem wyzszym (w 2013 34,7%)
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Gdzie szukac klientow?

Dane ze strategii Polska 2030

" Przedsiebiorczosc
" Profesjonalizacja kadr instytuc;ji

= szkolnictwo zawodowe w partnerstwie publiczno
— prywatnym (blisko przedsiebiorcow), praktyka

= Zarzgdzanie strategiczne w matych i Srednich
przedsiebiorstwach

" umozliwienie wczesniejszego startu mtodych
0sOb na rynku pracy

= Wspierania innowacyjnosci i transferu
technologii




Gdzie szukac klientow?

Dane ze strategii Polska 2030

Budowanie kompetencji cyfrowych

Dopasowanie kadr medycznych do potrzeb
systemu

Ksztattowanie powszechnej Swiadomosci
zdrowotnej i zdrowego stylu zycia.

Wspieranie uczenia si¢ przez cate zycie , w tym
tworzenia uniwersytetow trzeciego wieku.

Wspieranie edukacji artystycznej
podniesienie aktywnosci zawodowej kobiet
/wiekszanie kompetencji 50+ i 60+




L0DZ, 23.06.2016

aktywne poszukiwanie pracy i podnoszenia kwalifikacji
zawodowych bezrobotnych i 0sob poszukujgcych pracy, a
takze osob znajdujacych sie w trudnej sytuacji i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym

ukierunkowane na rozwoj przedsiebiorczosci wsrod osob
powyzej 29 roku zycia, m.in. na tworzenie przedsiebiorstw
spotecznych dajgcych nowe miejsca pracy, a szkolenia
pozwolg uzyska¢ umiejetnosci potrzebne na rynku pracy

poprawa dostepu do edukacji, poprawe jakosci ksztatcenia i
szkolen. Ksztatcenie i doskonalenia nauczycieli,
wyrownywania szans edukacyjnych uczniow i doposazenia
bazy dydaktycznej i naukowej szkof.
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Jaka jest nasza zdolnosc¢ przewidywania

przysztosci i planowania strategicznego?

"= w 2010 roku 30% firm szkoleniowych twierdzito,
ze po EFS ceny wzrosng bo klienci nie bedg mieli
alternatywy a 25% przewidywato, ze spadng, bo
na rynku jest nadmiar podmiotow

" Na poczatku EFS zatozono wzrost wskaznika
uczestnictwa dorostych do sredniej EU

Wiekszos¢ ekspertoéw i menedzeréw przewiduje
przysztosc liniowo i w oparciu o dane historyczne

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj
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Co jest czarnym tabedziem
edukacji pozaformalne;j?

Silny rozwdj sektora ,,organizatorow”
uczenia sie (klasycznie i on-line)?
E-ustugi: Webinary, TED, E-wykfady, e-
coaching?

MOOC - Massive open online course
(Coursera)

Wikinomia (otwartos¢, partnerstwo,
udostepnianie, global)

Edukacja P2P (Youtube, FB, Snapchat?
Edukacja nieformalna (dom, praca, zycie)?

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj
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Czy grozi nam scenariusz 6D?

Digitized

Deceptive

Disruptive

Dematerialize

Demonetize

Demokratize

MINISTERSTWO Unia Europejska

Fundusze
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Na ile rynek edukacji staje sie tzw.

rynkiem drgajgcym?

" Zmiany nie zachodzg tylko
liniowo, lecz skokowo

" Duza liczba aktoréw i ich ,

interakcji przez to wiele MWM
kierunkow zmian

= Zaleznosc¢ od wielu
pojedynczych z pozoru
nieistotnych zdarzen (czarne
tabedzie, efekt motyla)
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7 kierunkow rozwoju sektora?

Kierunekl: jakosc i orientacja wynikowa

Kierunek 2: produkty markowe

kierunek 3: just in time i na wyciggniecie reki
kierunek 4: digitalizacja (Blended Learning, E-ustugi)

kierunek 5: tworzenie atrakcyjnych sytuacji edukacyjnych
bazujgcych na neurodydaktyce

kierunek 6: szukanie nowej relacji z klientem, urealnienie
wspottworzenia ustugi

kierunek 7: edukacja praktyczna, maksymalnie, jaksie
tylko da

Unia Europejska [
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Gtéwna niepewnosc

= |nwestycje w

szkolenia i rozwaj sg ,
skorelowane ze Szanse Bariery

modelem gospodarki

i StOpniem jEj Polityka rzadu
Zaawansowania

= Skorelowane z nowsde i
rozwojem organizacji
intelektualnego zawodowym

= Czy kolejny kryzys?

Dryf rozwojowy
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DZIEKUJE
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