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POJECIE , KOMPETENCJI”

® ,,zdolnosc robienia czegos skutecznie”
(Oksfordzki Stownik Jezyka Angielskiego)

® ,,zdolnosc wykorzystania wiedzy i
umiejetnosci w celu uzyskania zamierzonych
rezultatow” (Miedzynarodowa Organizacja Pracy)

® kompetencje = efekty uczenia sie
,,£0, CO 0soba uczgaca sie wie, rozumie i
potrafi wykonac¢ w wyniku uczenia sie

(Stownik Kluczowych pojec zwiqzanych z krajowym systemem
kwalifikacji, IBE, 2011, s.31)
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ROZUMIENIE POJECIA KOMPETENCJI (1)

Mozliwe trzy perspektywy

® Edukacyjna, tj. co dana osoba potrafi zrobic
po zakonczeniu okreslonego procesu
edukacyjnego, w odniesieniu do standardu
stanowigcego racjonalne oczekiwania w tym
zakresie;

® Zawodowa, tj. co dana osoba jest w stanie
zrobic, aby skutecznie wykonywac zawod;

® Organizacyjna, tj. to, co jest potrzebne
osobie zatrudnionej w konkretnej instytucji
(organizacji)
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ROZUMIENIE POJECIA KOMPETENCJI (2)

@ Podejscie wewnetrzne (kompetencje przynaleza
do danej osoby)

kompetencje (umiejetnosci, wiedza, zachowania, postawy,
motywacje itd.), ktore dana osoba posiada i dzieki ktorym moze
dziata¢c kompetentnie w roznych sytuacjach zawodowych

® Podejscie zewnetrzne (oparte na efektach

dziatania)

kompetencje w tym znaczeniu opisujg kompetentne dziatania,
a nie umiejetnosci przyczyniajace sie ich wykonania, szeroko
stosowana w Europie, szczegolnie w UK
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WEWNETRZNE/ ZEWNETRZNE
UJECIE KOMPETENCJI

Wewnetrzne (oparte na | Zewnetrzne (oparte na
atrybutach dane osoby) | efektach dziatania)

Zalety Sprawdzone narzedzie Z sukcesem stuzy do wspierania
opracowania tresci modeli szkolenia i oceny na
programow ksztatcenia podstawie efektow pracy (np.
Zawodowego analiza funkcjonalna)

Ograniczenia ,posiadanie kompetencji” opis tylko i wytacznie tego, co
nie zawsze jest osoba kompetentna powinna byc¢
rownoznaczne z ,,bycie w stanie zrobi¢ z zupetnym

kompetentnym”; tj. moze pominieciem kwestii, jak
wystepowac luka pomiedzy  (szkolenia, prowadzace do

posiadaniem wiedzy, uzyskania wymaganych
umiejetnosci, a kompetencji, definiowane sg
umiejetnoscia ich dodatkowo i nie wchodzg w tresc
skutecznego uzycia w pracy opisu standardu ten stan
zawodowej) osiagnac
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INNE ROZROZNIENIA...

® model zawodow ,,organiczonych” (bounded)
standardy majace na celu katalogowanie zawodow na
przyktad zgodnie ze standardem ISCO lub licencjonowaniu
tzw. zawodow regulowanych, dla ktorych wymagania scisle
definiuja przepisy prawa (zawod=okreslona funkcja
zawodowa; zestawy standardow)

® model zawodow ,,odsrodkowych” (centre-

outwords)

Zawod okreslany jest w kategoriach pojedynczego standardu,
bez proby mapowania szczegotowych funkcji i zadan.
Standardy odsrodkowe sa zazwyczaj ,,uniwersalne” tzn.,
maja zastosowanie do wszystkich mozliwych rol (brak
dodatkowych standardow dla specjalizacji)
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GLOSY KRYTYKI

® Nie wszystkie opisy kompetencji (ramy, standardy,
profile) sg formutowane w oparciu o wyniki realnych
badan;

® Nieczytelna dla uzytkownikow struktura;

® Ptytkosc prezentowanych analiz obszarow
zawodowych;

® Objetos¢ dokumentow i zwigzana z nig uzytecznosc;
® Szczegotowosc opisow powodujaca szybka
dezaktualizacje tresci;

® Dominujace aktualnie podejscia oparte na analizie
rezultatow pracy (outcome-based) zwykle nie sg
satysfakcjonujace dla zawodow bardziej ztozonych;
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V"
PROJEKT COMMUNICATING {cwprocom :

PROFESSIONAL COMPENETCE G

COMMUNICA
PROFESSIONAL COMPETENCE

® Cel: rozwoj metodyki tworzenia opisow
kompetencji zawodowych

® 6 instytucji partnerski (Grecja, Wielka
Brytania, Polska, Niemcy, Austria i Irlandia)

® 2letnia wspotpraca w ramach programu
Erasmus + (2015-2017)
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PROJEKT COMPROCOM - ETAPY PRAC

® prace badawczo-analityczne dotyczace
doswiadczen krajow unijnych w zakresie
opisywania kompetencji (zakonczono);

® prace koncepcyjne -nowa metodyka
opisywania kompetencji zawodowych oraz
jej implementacja (opracowanie
przyktadowych opisow kompetencji
zawodowych dla pieciu wybranych obszarow
aktywnosci zawodowej (w toku),

® testowanie i ewaluacja (zaplanowano na
2017)
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AD. BADANIA | ANALIZY

Przeglad i krytyczna analiza modeli oraz metodyk
tworzenia standardow kompetencji zawodowych
stosowanych aktualnie w poszczegolnych krajach

partnerskich (raporty krajowe dla UK, D, PL, IR, AT, EL)

Rodzaje funkcjonujacych standardow (odrebne dokumenty-PL, UK,
GR; definiowanie kompetencji zawodowych jest bezposrednio
wtaczone w proces tworzenia opisow standardow edukacyjnych i
programow nauczania (At, D) lub w proces definiowania
kwalifikacji powigzanych z ramami krajowymi- przypadek Ir)
Metody opracowywania (w tym formy i stopien zaangazowania
interesariuszy)

Zastosowanie standardow (zapewnienie adekwatnosci kwalifikacji
do potrzeb rynku pracy, tworzenie programow ksztatcenia i
doskonalenia zawodowego, przyznawanie statusu kwalifikacji,
akredytacja programéow VET, poradnictwo zawodowe, e\

ksztattowanie polityki HR) é ComProcom

-
&
S
o
O
o
a
£
S
x
3
3
3

/
»*

Il Kongres Edukacji Pozaformalnej, £6dz 23 czerwca 2016 11



BIEZACA SYTUACJA W POLSCE

® Kilka etapow rozwoju koncepcji;
@ Ostatnia modyfikacja w roku 2012;

® Metodologia opierajaca sie na analizie zadan
zawodowych (Mansfielda-Schmidta) i
metodzie delfickie;

® Podejscie hybrydowe do pojecia kompetencji
(elementy wewnetrznego jak i zewnetrznego
ujecia);

® Dotychczas podjeto standaryzacje dla 553
zawodow (300 wg ,,nowej metodologii”), co
stanowi zaledwie ok. 20% zawodow
skatalogowanych w KZiS
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STANDARDY KOMPETENCJI JAKO POSREDNIK”

MODEL INTERAKCJI MIEDZY RYNKIEM PRACY | SYSTEMEM EDUKACJI - PETLA FRETWELLA

Rynek pracy

Popyt na kompetencje

Wymogi kompetencyjne Certyfikacja kompetenciji
(wyrazone w standardach (zgodnie ze standardami
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kompetencji zawodowych) oceny) §

Procesy uczenia sie
(zgodnie ze standardami
edukacyjnymi)

Edukacja oparta na kompetencjach

Vi

Zréato: CEDEFOP 2009, s. 15 (tum. whasne) ——
V4

NCE
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BADANIA | ANALIZY

Raport zbiorczy: Religa, J., Lester, S. (2016),
Models and uses of competence in six countries’
VET systems (www.comprocom.eu)
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AD. PRACE KONCEPCYJNE

Przyjeto nasteujace zatozenia:

® Perspektywa zawodowa definiowania kompetencji,
oznaczajaca skoncentrowanie sie na tym, co dana
osoba jest w stanie skutecznie wykonac pracujac w
zawodzie;

® Zewnetrzny sposob postrzegania kompetencji, jako
opisujacych kompetentne dziatania w szerokim
kontekscie warunkow wykonywania pracy (a nie
zestaw wiedzy, umiejetnosci lub innych atrybutow
osoby);

@ Koncepcja odsrodkowa, oznaczajaca skupienie sie
na najwazniejszych - kluczowych elementach
(zasadach, standardach, normach) warunkujacych
skuteczne funkcjonowanie w zawodzie lub obszarze
zawodowym (zamiast prob okreslenia szczegotowych
zadan i procesow, majacych zastosowanie dla
konkretnych rol i stanowisk pracy);
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CO TO OZNACZA DLA NAS?

® Odejscie od modelu zawodu ograniczonego
do modelu odsrodkowego, tj. oparcie
standardow na ogolnych zasadach i normach,
zamiast na szczegotowej analizie zadan;

® Szansa na dtuzsze zachowanie aktualnosci
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CYKLICZNY MODEL STRUKTURYZACJI
STANDARDU s. LESTER, 2014)

- |

5

Decydowanie Wdrazanie g

Analizowanie Ewaluowanie )
rozwigzywanie wdrazanie e

badanie, problemdw, planéw, monitorowanie oY
ocenianie, planowanie, inicjowanie/ | | ewaluowanie, =
analizowanie, projektowanie, podejmowanie dziatania 8
diagnozowanie ] negocjowanie dziatan | przeglagdowe ;.
3

3

Zarzadzanie, komunikowanie, rozwijanie

Zarzgdzanie pracg i procesami;
Rozwbj wiasny i innych osob;
Komunikacja i relacje z klientami

Etyka, profesjonalizm, opiniowanie
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IMPLEMENTACJA

Opracowanie przyktadowych opisow
kompetencji zawodowych dla wybranych
obszarow aktywnosci zawodowej:

® szkolenia i rozwoj,

® administracja,

@ inzynieria chemiczna,

® zarzadzanie innowacjami,

® przedsiebiorczosc spoteczna

Il Kongres Edukacji Pozaformalnej, £6dz 23 czerwca 2016
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KIM JEST MENADZER INNOWACJI?

Ktorzy nie wiedzq jak
dotrzec i jak
sfinansowac innowacje
dla swoich
przedsiebiorstw

Ktorzy nie wiedzq jak
sprzedac swoj ,,produkt”
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Badacze/ Prai%‘ggwg/ pra S
konstruktorzy/ y 3
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Zawod o charakterze doradczym; wspierajacy procesy zarzadzania;
Pomost Pomledz Swiatem nauki i gospodark1
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STRUKTURA RAMY KOMPETENCJI

Analizowanie

» Prowadzi i analizuje
wyniki badan
rynkowych
dotyczacych innowacji

Decydowanie Wdrazanie Przeglad/ewaluacja

* Planuje i rozwija » Zarzadza » Dokonuje przegladu
potencjat innowacyjny procesami (analizy) oraz
instytucji rozwoju doskonalenia

+ Planuje i doradza w transferowania potencjatu
zakresie strategii oraz innowacyjnych innowacyjnego
narzedzi rozwoju i rozwiazan instytucji

Ewaluuje i doskonali
procesy rozwoju i
transferu innowacji

transferowania innowacji .
(w tym komercjalizacji) z
uwzglednieniem
obowigzujacego prawa
oraz wynikéw badan
rynkowych

Kreuje kulture .
szacunku i estymy
dla innowacji

Profesjonalizm i etyka

» Dziata w zgodzie z
celami i misja
instytucji w ktorej
pracuje

» Dziata w zgodzie z
obowiazujacymi
przepisami prawa

» Ponosi
odpowiedzialnos¢ za
dziatani wtasne i oséb
podlegtych

Komunikacja miedzyludzka

« Komunikuje sie w sposob jasny i efektywny

« Nawiazuje i utrzymuje efektywne profesjonalne relacje z ludzmi (w tym
kieruje zespotami w razie potrzeby)

Zarzadzanie
» Zarzadza wtasna praca
» Organizuje i zarzadza praca zespotu

Rozwéj

» Planuje i rozwija wtasne kompetencje konieczne dla efektywnej realizacji
pracy zawodowej

« Kierunkuje rozwoj kompetencji innych osob

* Rozwija wiedze i praktyke dotyczaca zawodu ,,menadzer innowacji”
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SZCZEGOLY CIAGLE PRZED NAMI...

Dziekuje za uwage i zapraszam do

® kontaktu ( )
® sledzenia strony internetowej projektu

® udziatu w dalszych pracach projektowych
dotyczacych standardu kompetencji
zawodowych dla

=il
menadzera innowacji f 5‘,

B
‘ ComProCom !
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COMMUNICATING
Il Kongres Edukacji Pozaformalnej, £6dz 23 czerwca 2016 PROFESSIONAL COMPETENCE
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